
 

 
AVISO DE PRIVACIDAD 

 
Estimado Socio, 
 
Garante Hipotecario, 
 
Fiador y Avalista: 
 
Por medio del presente Aviso de Privacidad, Unión de Crédito Promotora para el 
Desarrollo Económico del Estado de México, S.A. de C.V. (en lo sucesivo “La Unión”) 
manifiesta, que es la Responsable de sus Datos Personales, con el fin de dar cumplimiento 
a la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares y al 
artículo 44 de la Ley de Uniones de Crédito, para transparentar los datos que se recaban y 
la forma en que podrá ejercitar sus Derechos ARCO (Acceso, Rectificación, Cancelación y 
Oposición), además de que Usted conocerá los términos, condiciones y tratamiento que “La 
Unión” da a sus datos personales, mismos que serán tratados siguiendo los principios de 
licitud, consentimiento, calidad, lealtad y responsabilidad, haciendo de su conocimiento lo 
siguiente: 
 

A. Datos personales que se recaban: 
 

a. Personas Físicas: 
i. Nombre; 
ii. Fecha de Nacimiento; 
iii. Registro Federal de Contribuyentes (RFC); 
iv. Clave Única de Registro de Población (CURP); 
v. Teléfono fijo, 
vi. Teléfono móvil; 
vii. Correo electrónico; 
viii. Domicilio particular;  
ix. Domicilio fiscal. 

 
b. Personas Morales: 

i. Razón o Denominación Social; 
ii. Registro Federal de Contribuyentes (RFC); 
iii. Teléfono fijo; 
iv. Correo electrónico; 
v. Domicilio Particular;  
vi. Domicilio fiscal. 

 
Se entiende como Dato Personal a cualquier información concerniente a una persona física 
identificada o identificable, o bien, cualquier información que permita identificar o haga 
identificable al titular de los datos, entre los que se encuentran nombre, apellidos, dirección, 
código postal, número de teléfono, correo electrónico, número de pasaporte, entre otros. 
 
Los datos personales que se mencionan son independientes al carácter con el que se 
celebra el contrato, en el entendido, que si una Persona Física es el Acreditado Principal se 
recabarán los datos en el inciso correspondiente, siendo también así, al tener el carácter 
de Garante Hipotecario, Obligado Solidario y avalista, 



 

 
B. Datos Personales Sensibles: 

 
a. “La Unión” no solicita datos personales sensibles de las personas que 

intervienen en las operaciones. 
 
Se entiende como datos personales sensibles, como aquellos datos que afectan la esfera 
más intima de su titular, o cuya utilización indebida pueda dar origen o conlleve un riesgo 
grave para éste, entre los que se encuentran origen étnico o racial, estado de salud, 
preferencias religiosas y sexuales, estado de afiliación sindical y opiniones políticas. 

 
C. Transmisión de Datos Personales: 

 
a. “La Unión” no transfiere sus datos personales con Terceros, pero en caso de 

que sean requeridos datos por Autoridad competente que funde y motive el 
requerimiento, “La Unión” transmitirá en forma estricta, únicamente los datos 
solicitados por la Autoridad. 

b. En ningún caso “La Unión”, dará conocimiento de los datos personales a los 
que tenga acceso, ni de contratos o información de las operaciones que 
celebra, sino al Socio, Acreditado, Beneficiario o representantes legales, o 
bien, a quien tenga otorgado poder para intervenir en la operación o servicio. 

 
Se entiende como transmisión de datos, a cualquier comunicación de datos que realiza el 
responsable (“La Unión”), a un tercero, distinto del titular, del mismo responsable 
(comunicación interna del responsable), ya sea, por envío de datos, mostrarlos en pantalla 
o permitir el acceso a los mismos. 
 

D. Obtención de Datos Personales: 
 

a. Los datos personales que recabe “La Unión”, se hará estrictamente de forma 
personal y directa. 

 
Todos los datos que “La Unión” recaba de Usted, se proporcionan de manera personal y 
presencial ante el personal autorizado por “La Unión” para tales efectos, los cuales son 
guardados y resguardados en una base electrónica que permita su protección y 
confidencialidad. 
 

E. Área que trata datos personales: 
 
a. Mesa de Control, es el área que obtiene los datos personales y de localización 
b. Mesa de Control, es el área con quien se ejercitarán los derechos ARCO. 

 
F. Modificaciones al Aviso de Privacidad:  

a. Cualquier modificación al presente aviso de privacidad se hará del 
conocimiento del Titular de los datos, por medio de correo electrónico dirigido 
al que sea proporcionado, también podrá ser consultado en nuestra página 
de internet, www.ucprodemex.com  
 

G. Ejercicio derechos ARCO: 
 



 

El ejercicio de los derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición, se 
realizarán mediante escrito dirigido a la C.P. María Isabel Castañeda Gómez, Responsable 
de Protección de Datos Personales, en el Domicilio que para tal efecto señala “La Unión”, 
o si lo desea, mediante el correo electrónico dirigido a isabel.castañeda@ucprodemex.com, 
o bien, puede acudir personalmente a las oficinas de “La Unión” para manifestar o ejercer 
cualquiera de los derechos aquí señalados. 
 
Los datos que se recaban por “La Unión” tienen el fin de integrar expediente de crédito o 
préstamo de socios, mismas que son necesarias para mantener o dar origen a la relación 
jurídica entre “La Unión” y el Titular, por lo que todos los datos son indispensables para 
mantener la relación entre ambos. 
 
“La Unión”, señala como domicilio el ubicado en Juan Rodríguez 102, Col. Residencial 
Colon, Toluca Estado de México, C.P. 50120, para cualquier comunicación entre el Titular 
de los datos y “La Unión”, además del número telefónico (722) 2 23 10 00, hace de su 
conocimiento que los datos personales que nos ha proporcionado y que en lo sucesivo nos 
proporcione se utilizaran solo para informarle sobre los productos y servicios financieros, 
en su caso comerciales, que expresamente estamos autorizados a proporcionarle. 
 
Al tratarse de datos financieros, en su caso comerciales, el Titular debe autorizar 
expresamente su consentimiento para el uso de sus datos personales. 
 

Autoriza el uso de Datos Personales No autoriza el uso de Datos Personales 

  

 
Usted, al proporcionarlos, nos autoriza a administrar sus datos personales, señalando que 
no se requiera de su conocimiento para realizar la (s) transferencia (s) necesaria (s) cuando 
se presente uno de los supuestos del artículo 37 de la “Ley”   
 
Lo anterior de conformidad con lo dispuesto por los artículos 8,12,15,16, 17 y 26 de la Ley 
Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares en relación con 
los Artículos 11,12,14,16,23,24,25 y 40 de su reglamento. 
 
 
 
Atentamente: 
 
Unión de Crédito Promotora para el Desarrollo 
Económico del Estado de México, S.A. DE C.V. 
Representante Legal  
Guilebaldo Muñoz Rangel  
 
 
 


